Handelsbetingelser for (Kgreskolens navn)
Senest opdateret: [dato]

1. Generelle oplysninger

Borgens Kgreskole ApS

Sgborg Hovedgade 33, 2870 Dyssegard
CVR: 32477909

E-mail: boorgens@borgens.dk

Hjemmeside: www.borgens.dk

2. Tilmelding

Ved tilmelding til et kgrekortforlgb hos Borgens kgreskole reserveres der en plads pa det
valgte hold eller forlgb. Eleven er herefter tilmeldt undervisningsforlgbet i henhold til disse
handelsbetingelser.

Eleven er ansvarlig for, at de afgivne oplysninger er korrekte og opdaterede.

3. Lovpakken
Lovpakken indeholder de ydelser, der fremgar af den kgbte pakke og den til enhver tid
gaeldende prisliste.

Alle gvrige ydelser, herunder ekstra kgrelektioner, ekstra teorilektioner, gebyrer til
Faerdselsstyrelsen, leegeattest, farstehjeelpskursus, omprgver og gvrige tilleegsydelser,
afregnes szerskilt efter gaeldende priser.

4. Betaling
Borgens kgreskole anvender Go n' Drive til administration af betalinger og booking.

Elevens konto fungerer som en forudbetalt saldo, hvorfra undervisning, prgver og gvrige
ydelser lgbende afregnes.

Det er elevens ansvar at sikre, at der er tilstraekkelig saldo pa kontoen til de gnskede
ydelser.

Manglende saldo kan medfgre, at booking af undervisning, prgver eller andre ydelser ikke
kan gennemfgres.

Alle priser er angivet i danske kroner er inkl. Moms (DKK).

5. Afbud til teoriundervisning
Manglende deltagelse i teoriundervisning fritager ikke eleven for betaling.



Fraveaerende teorilektioner skal gennemfgres pa et senere hold i overensstemmelse med
gaeldende regler.

6. Afbud til kgrelektioner
Aflysning af kgrelektioner skal ske senest 24 timer fgr den aftalte kgrelektion.

Kgrelektioner reserveres og afregnes ved booking via elevens konto i Go n' Drive.

Ved aflysning senere end 24 timer fgr den aftalte kgrelektion hzefter eleven for lektionen, og
den reserverede kgrelektion refunderes ikke.

Aflysning af mangvrebane og kgreteknisk anleeg (glatbane) skal ske senest 8 dage fgr det
planlagte tidspunkt.

Ved aflysning senere end 8 dage fgr den aftalte mangvrebane eller glatbane hzefter eleven
for lektionen, og refunderes ikke.

7. Udeblivelse

Mgder eleven ikke op til aftalt undervisning, teoriundervisning, mangvrebane, kgreteknisk
anlaeg eller prgve uden rettidig aflysning (kerelektion 24 timer, mangvrebane/glatbane/
teori-og praktiskprgve 8 dage), betragtes dette som udeblivelse.

Ved udeblivelse refunderes reserverede og betalte lektioner eller ydelser ikke.

Alle omkostninger, gebyrer og udgifter, der matte opstd som fglge af udeblivelsen, afholdes
af eleven.

8. Teoriprgve og praktisk prgve
Eleven kan fgrst indstilles til teori- og praktisk prgve, nar de lovmaessige krav er opfyldt.

Borgens kgreskole vurderer Igbende elevens faglige niveau og forbeholder sig retten til at
anbefale yderligere undervisning, hvis eleven ikke vurderes klar til prgve.

Kgreskolen kan afvise at indstille en elev til prgve, hvis eleven efter kgreleererens faglige
vurdering ikke er tilstraekkeligt forberedt.

Det er elevens eget ansvar at sikre, at alle ngdvendige dokumenter, legitimation og gvrige
krav fra myndighederne er opfyldt ved teori- og praktisk prgve.

Borgens kgreskole vejleder lgbende eleven om de ngdvendige dokumenter, men patager sig
intet ansvar for manglende dokumentation, manglende legitimation eller andre forhold, der
medfgrer, at en prgve ikke kan gennemfgres.

Borgens kgreskole kan ikke garantere, at eleven bestar teori- eller praktisk prgve.

Aflysning af teori-og praktiske prgver skal ske mindst 8 dage fgr prgvens afholdelse.



9. Booking af praktisk prgve og fuldmagt

For at sikre koordinering mellem kgrelzerer, skolevogn og prgvetidspunkt anbefaler
Borgens kgreskole at den praktiske prgve bookes og administreres af kgreskolen pa elevens
vegne via den ngdvendige fuldmagt i Feerdselsstyrelsens bookingsystem.

Den praktiske prgve ma ikke bookes uden forudgaende aftale med kgreleereren, da prgven
skal koordineres med kgreleererens planlaegning og skolevognens tilgaengelighed.

Safremt eleven booker en praktisk prgve uden forudgaende aftale med kgreleereren, og
kgrelearer eller skolevogn ikke er til radighed pa det bookede tidspunkt, afholder eleven
samtlige omkostninger forbundet med ombooking, ny prgve, ny skolevognsbooking, ekstra
kgrelektioner samt gvrige udgifter, der matte opsta som fglge heraf.

10. Skolevogn til praktisk prgve
Den praktiske prgve gennemfgres i kgreleererens skolevogn.

Det er en forudsaetning for afholdelse af den praktiske prgve, at booking af prgven er
koordineret med kgreleereren.

Alle bookinger af praktisk prgve skal aftales med kgreleaereren for at sikre koordinering af
skolevogn, kgreleerer og prgvetidspunkt.

Det er en forudsaetning for anvendelse af skolevognen, at eleven efter kgrelaererens faglige
vurdering er klar til prgven.

11. Omprgver

Bestas en teoriprgve eller praktisk prgve ikke, atholdes udgifter til nye prgver, ekstra
undervisning, gebyrer og leje af skolevogn af eleven.

Priser fglger den til enhver tid geeldende prisliste.

12. Tilbagebetaling ved afbrydelse af forlgb

Hvis eleven veaelger at afbryde eller udtraede af forlgbet, opggres elevens konto pa baggrund
af de ydelser, der er leveret frem til ophgrstidspunktet.

Ved opggrelsen anvendes Borgens kgreskoles galdende listepriser for de enkelte ydelser,
lektioner og kurser.

Eventuelle pakkerabatter, kampagnetilbud eller andre prisfordele, som er opnaet ved kgb af
en samlet lovpakke, bortfalder ved afbrydelse af forlgbet.

Et eventuelt tilgodehavende beregnes herefter som forskellen mellem det indbetalte belgb
og vaerdien af de allerede leverede ydelser opgjort til geeldende listepriser.

Retten til tilbagebetaling bortfalder 12 maneder efter kgbsdatoen. Herefter ydes der ikke
hel eller delvis tilbagebetaling af lovpakken eller gvrige kgbte ydelser.



13. Overfgrsel til anden kgreskole
Ved skift til anden kgreskole udleveres lovpligtige dokumenter efter gaeldende regler, nar
eventuelle gkonomiske mellemvzerender er afregnet.

Eventuelle opggrelser beregnes i henhold til punkt 12.

14. Legitimation og dokumenter
Det er elevens eget ansvar at medbringe gyldig legitimation samt alle ngdvendige
dokumenter til teori- og praktisk prgve.

Borgens kgreskole vejleder eleven om de dokumenter, der kraeves for at kunne gennemfgre
prgverne, men det er alene elevens ansvar at sikre, at dokumenterne medbringes og er

gyldige.

Borgens kgreskole patager sig intet ansvar for manglende, ugyldige eller ikke medbragte
dokumenter, legitimation eller gvrige krav fra myndighederne.

Safremt en prgve ikke kan gennemfgres som fglge af manglende, ugyldige eller ikke
medbragte dokumenter eller legitimation, afholdes samtlige omkostninger af eleven.

15. Myndighedsaflysninger
Borgens kgreskole kan ikke holdes ansvarlig for aflysninger, udseettelser eller zendringer af
prgver foretaget af Feerdselsstyrelsen, politiet eller andre myndigheder.

16. Alkohol, euforiserende stoffer og medicin

Safremt kgrelzaereren vurderer, at eleven er pavirket af alkohol, euforiserende stoffer eller
medicin, eller der er begrundet mistanke herom, forbeholder Borgens kgreskole sig retten
til at afvise at gennemfgre undervisningen.

Ved afvist undervisning som fglge af pavirkning eller mistanke om pavirkning refunderes
den reserverede undervisning ikke.

17. Kommunikation og elevens ansvar
Borgens kgreskole anvender Go n' Drive som primeer platform til administration af elevens
kgrekortforlgb.

Eleven er ansvarlig for lgbende at holde sig orienteret om sit undervisningsforlgb, herunder
undervisning, prgver, beskeder, dokumenter, betalinger og gvrige oplysninger, som stilles
til rddighed via Go n' Drive.

Eleven er ansvarlig for lgbende at kontrollere sin Go n' Drive-konto for @ndringer,
beskeder, bookingoplysninger, betalingsoplysninger og gvrige informationer vedrgrende
kgrekortforlgbet.

Eleven forpligter sig til regelmaessigt at kontrollere sin Go n' Drive-konto samt de
kontaktoplysninger, der er registreret pa kontoen.



Borgens kgreskole kan sende relevante oplysninger via Go n' Drive, e-mail og SMS.

Manglende laesning af beskeder, pdmindelser, zendringer eller anden information sendt via
Go n' Drive, e-mail eller SMS fritager ikke eleven for ansvar eller eventuelle gkonomiske
konsekvenser som fglge heraf.

18. Persondata
Borgens kgreskole behandler personoplysninger i overensstemmelse med geeldende
databeskyttelseslovgivning.

Oplysninger anvendes til administration af elevens undervisningsforlgb og opfyldelse af
lovgivningsmaessige krav.

19. Force majeure

Borgens kgreskole kan ikke holdes ansvarlig for forsinkelser eller manglende opfyldelse af
aftaler som fglge af forhold uden for kgreskolens kontrol.

20. Klager
Eventuelle klager bedes fremsendt skriftligt til:

borgens@borgens.dk

Borgens kgreskole bestraber sig pa at behandle alle henvendelser hurtigst muligt og finde
en tilfredsstillende lgsning.

Ved tilmelding bekrefter eleven at have laest, forstaet og accepteret disse
handelsbetingelser.
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